Futurysta Gerd: zagrozenie ze
strony sztucznej inteligencji jest
takie, ze uczyni nas bardzo leniwymi
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Inconnu - robot do przytulania, ktéry utatwia zasypianie

Mozemy mowic¢ o kilku rodzajach sztucznej inteligenciji. Dzis jej rola
sprowadza sie jednak przede wszystkim do asystowania
cztowiekowi, podejmowania za niego prostych decyzji. O tym, co z
tego wynika, jakim bogiem bytaby Sl i dlaczego na razie stanowi
wieksze zagrozenie dla zaby niz dla cztowieka - rozmawiamy z
futurysta Gerdem Leonhardem

Wojciech Maroszek, "Forbes": Twierdzi pan, ze kolejne 20 lat
przyniesie wiecej zmian, niz przyniosto minione 300, a jednoczes$nie
- Ze nie zajmuje sie pan prognozowaniem, a tylko obserwowaniem
tego, co dzieje sie teraz. Jak to?

Gerd Leonhard: Bo czasem prognozowanie przenika sie z
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obserwowaniem biezgcych wydarzen. Owszem, zajmuje sie
przewidywaniem tego, co nastgpi, ale te przewidywania siegajg nie dalej,
niz 5-7 lat w przysztosé. Mozna przewidzie¢ proste, oczywiste rzeczy, jak
na przyktad koniec ropy naftowej — i to jest bardziej analiza niz predykcja.
To wiasnie robie: patrze na te oczywiste rzeczy i dokonuje analizy, co daje
pewien obraz przysztosci. Nie staram sie jednak wrézy¢ z fuséw, patrzed
dalej, niz mozna zobaczy¢.

Gerd Leonhard (zrodto: https://www.facebook.com/FuturistGerd/), fururysta, prezes The
Futures Agency, autor ksigzki “Technologia vs. Cztowieczenstwo”.

Czyli nie mam pana prosi¢ o namalowanie obrazka, jak bedzie
wygladat Swiat za 20 lat, w 2037 roku?

To duzo czasu. Moze predzej za 10 lat...
Prosze.

W ciggu najblizszej dekady wiekszos¢ ograniczen technologicznych
zostanie pokonanych. Bedziemy mieli nieograniczong przepustowosg,
szybki internet na catym swiecie. Materiaty, z ktérych tworzymy



urzgdzenia przenosne, bedg sztuczne, zatem nie bedziemy musieli
zuzywac surowcow naturalnych do produkcji. Bedziemy mieli inne niz
dzisiaj Zrddta energii, dzieki czemu zniknie wiele ograniczen, ktére
widzimy dzisiaj. Przyktadowo, dzisiaj jedziesz samochodem i odtwarzasz
muzyke ze Spotify, ale wjezdzasz na teren gorzysty, gdzie tracisz zasieg,
muzyka przestaje grac. Wkrotce nie bedzie juz miejsc, w ktdrych brakuje
zasiegu.

To nie brzmi bardzo ekscytujgco. A przeciez podobno ludzkos¢ jest
na zakrecie. Co z tymi wszystkimi wielkimi zmianami, ktére maja
nastgpic?

Cho¢ ludziom zyjgcym w wysoko rozwinietych krajach moze sie to
wydawac niepojete, Swiat dzisiaj wcigz jest stosunkowo mato potgczony.
Sg smartfony, jest internet — ale to dotyczy mniej niz potowy ludzkosci.
Jestesmy na zakrecie, ale nie nalezy spodziewac sie, ze zmiana wydarzy
sie jak za wcisnieciem guzika. To proces. Wraz z tym, jak kolejni ludzie
bedg podtgczeni do globalnej sieci, a oprocz ludzi — jeszcze wiecej
maszyn, bedziemy te wielkg zmiane odczuwac coraz bardziej. Maszyny
bedg w stanie analizowac¢ coraz wieksze zbiory danych i zautomatyzowac
wiele procesow. Kiedy wszystko jest potgczone, sztuczna inteligencja
staje sie bardzo pomocna w analizowaniu ogromnych zbioréw danych,
ktore powstajg w naturalny sposodb.

Kiedy mowimy o sztucznej inteligenciji, jaka inteligencje tak
naprawde mamy na mysli? Ludzie majg jej przynajmniej kilka
rodzajow.

Podobnie jak w przypadku ludzkiej, jest i kilka rodzajow inteligenc;i
sztucznej. Istnieje na przyktad cos, co nazywamy IA, czyli intelligent
assisant (inteligentny asystent - red.). Modwimy tu o oprogramowaniu,
ktore uczy sie samo i ulepsza — i tak na przyktad jest z Gmailem, pocztg
Google, ktdra analizuje wszystkie nadestane do nas wiadomosci i coraz
doktadniej wie, ktérym powiedzie¢ ,nie". Inne przyktady to synchronizacja
sygnalizacji Swietlnej czy koordynowanie lotow samolotow. Tego typu
oprogramowanie to dzis 95 proc. tego, co nazywamy sztuczng



inteligencjg. Pozostate 5 proc. to sztuczna inteligencja o szerszych
mozliwosciach, jak Deep Mind od Google, ktére moze rozwigzywac
skomplikowane problemy i odkrywac¢ pewne rzeczy na nowo. Kiedy
natomiast myslimy o dalszej przysztosci, méwimy przede wszystkim o
AGI - artificial general intelligence (sztuczna ogdlna inteligencja —red.).
Na tym poziomie komputer wie nie tylko, jak gra¢ w szachy, ale réwniez
jak rozmawiac z pieciolatkiem, jak sie porusza¢ w przestrzeni. To juz
inteligencja duzo bardziej zblizona do ludzkiej. Ludzie tez sg ,,090dInie
inteligentni”.

| to by byto na tyle, jesli chodzi o sztuczng inteligencje?

Jest jeszcze pojecie sztucznej superinteligencji — komputery wspomagajg
sie nawzajem, tgczg sie w sieci i ostatecznie zyskujg nieskoriczong moc
obliczeniowg. Wtedy nie ma limitdw i pod pewnymi wzgledami, taka
sztuczna inteligencja staje sie bogiem.

Dobrym czy ztym?

Na pewno moggcym zdecydowac, ze nie chce, bys go wytgczyt. Dlatego
musimy juz dzisiaj mysle¢ o takim programowaniu, by sztuczna
superinteligencja szanowata fakt ludzkiego istnienia.

O jak odlegtej przysztosci méwimy?

Co do superinteligenciji, nie wiem. Mysle natomiast, ze za okoto 20 lat
bedziemy juz mieli rzeczy, ktére bedziemy mogli nazwac ogdlnie
inteligentnymi. Autonomiczny samochdd to przyktad inteligentnego
asystenta, ktéry jednak nie jest ogdlnie inteligentny i w pewnych
sytuacjach nie zachowa sie tak, jak myslacy cztowiek, ktéry w razie
potrzeby jest w stanie ztamac¢ pewne zasady. Maszyna jest sztywno
zaprogramowana — zasada to zasada, nie odrdznia dobrej od
nieadekwatnej na dany moment.

Moze wiec trzeba nauczyc¢ je tamac zasady?

Tego nie da sie zrobic¢, poniewaz tamanie zasad wymyka sie definicjom.



Na jezdni jest podwdjna ciggta i zadnego samochodu, jest za to zaba.
Mozesz przekroczyc linie i nie zabi¢ zaby. Autonomiczny samochdd tego
nie zrobi.

To stwarza zagrozenie dla zaby. Ale to nadal nic wielkiego. A co z
narracjg, ze sztuczna inteligencja zagraza ludzkosci?

Zagrozenie jest przede wszystkim takie, ze technologia uczyni nas
bardzo leniwymi. Juz dzisiaj poniekad to widac: zamiast uczyc¢ sie grac¢ na
instrumencie, kupujesz iPada i zostajesz dj-em. Nie ma w tym niczego
ztego! Tylko to troche leniwe w poréwnaniu do tworzenia muzyki w
klasycznym rozumieniu. Ludzie ze swej natury poszukujg utatwien i
rzeczy lub ludzi, na ktérych mozna delegowac zadania. | znéw: to nic
ztego, ale jesli stosujemy to w kolejnych obszarach zycia, sami stajemy
sie zautomatyzowani. Nie wychodzimy z domu, by kupic rzeczy, tylko
wykonujemy kilka kliknie¢ i rzeczy sg dostarczane pod drzwi.

Gtupiejemy?

Nazwatbym to raczej obnizaniem kwalifikacji. Ale tez stajemy sie bardziej
samotni, poniewaz zastepujemy ludzi — maszynami. Uzywajgc medidow
spotecznosciowych stwarzamy dla siebie wrazenie, jakbysmy sie
socjalizowali, ale to tylko marny substytut. Korzystanie zbyt czesto, zbyt
intensywnie ze zdobyczy techniki, odcztowiecza nas. Tracimy kontakt
sami ze sobg i ostatecznie — czujemy sie nieszczesliwi.

Celem w rozwijaniu technologii jednak wydaje sie to, by czynita nas
szczesliwymi.

Technologia nie daje szczescia, ale moze dac przyjemnos¢. Jesli wstawie
zdjecie na Instagrama i przez chwile poczuje sie szczesliwy, to w
porzadku. Ale kiedy cate zycie obraca sie wokét robienia tego, wtedy
stajemy sie nieszczesliwi. Ludzki mdzg jest zaprogramowany na tgczenie
sie z innymi ludzmi, a nie z informacjami czy obrazkami. Wszystkie te
rzeczy moga by¢ interesujgce, ale nic wiecej. Technologia stwarza
pokuse zycia w sztucznej rzeczywistosci.



Ale tez pozwala podejmowac¢ znacznie mniej decyzji, na przyktad
dzieki wspomnianym inteligentnym asystentom. To dobrze czy zle?

Trywialne decyzje podejmujemy caty czas. Nie majg one wiekszego
znaczenia, a jednak sg konieczne — na przyktad wezwanie taksowki.
Maszyna moze je z powodzeniem przejgc, zadanie bedzie tak samo
dobrze wykonane, a my oszczedzimy czas. Ale decyzje dotyczace stylu
zycia, zwigzkow, zdrowia... kiedy delegujemy je na maszyny, zasadniczo
powierzamy nasz kierunek zyciowy algorytmowi. W pewnym sensie to juz
sie dzieje w przypadku Facebooka. Czytam sobie posty, ktdre pojawiajg
sie w strumieniu i nie wiem, ze jakis idiota z Rosji wtasnie sprzedat mi
fatszywg informacje, specjalnie spreparowang, zeby zmieni¢ moje
myslenie, moj kierunek. Im bardziej na to pozwalamy, tym bardziej
jestesmy programowani. Zeby pozostaé sobg, pozostaé ludzmi, musimy
czesciej przechodzi¢ w tryb offline.

Niektdrzy mdéwia, ze ludzie sg maszynami.

To kwestia filozoficzna, na pewno jednak nie jestesmy takimi maszynami,
jak samochdd czy komputer. Nie funkcjonujemy w trybie 0-1, tylko na
bardzo szerokiej skali. Maszyna nie zna czegos takiego, jak ,moze".
Jestesmy daleko od zrozumienia, czym jest sSwiadomosc i ostatecznie —
cztowiek. Moze kiedys zrozumiemy, ale ja tej prognozy sie nie podejmuje.

Gerd Leonhard byt gosciem corocznego spotkania przedstawicieli
sektora nieruchomosciowego i finansowego (17. konferencji EMEA
Real Estate Conference) zorganizowanego przez firme doradcza
PwC. W tym roku ta europejska konferencja, ktéra zgromadzita
blisko 300 inwestorow i specjalistow, odbyta sie 14-15 listopada w
Warszawie.



